0OroOBOP HA OKA3AHUE YCJTYI 000 «APT-Kom» Ne CAHKT-NMETEPBYPT, 20 I.
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Ums: E-mail:
OTyecTBO: Macnopt  (3ameHsOWMN ero  [OKYMEHT), Korga n KeM BblOaH:
Appec perucrtpauum:
Appec o6cnyxuBaHus

1. APEAMET OOrOBOPA HacTosiwero [lorosopa u lNpaeun okasanus ycnyr OOO | BcneactBue  UCMONb3oBaHUs  ABGOHEHTOM  HeWUCrpaBHOW,

1.1. Hactosiwmin Jorosop, Hapsigy ¢ MNpaBunamu okasaHus
ycnyr OO0 «APT-Kom», onpegensieT  nopsifok
B3aMMOOTHoLleHui CTopoH npu okadaHun OOO «APT-
Kom» ycnyr cBsi3u  ABOHEHTY u/unu  ycnyru  no
TeXHW4eckoMy oBCny)unBaHUIO CeTel aNeKTPOCBSA3Nn, B TOM
4YaCne  KOHTPOMb 3@  TEXHWYECKUMM  yCTpoicTBamm
3NEKTPOCBA3N.

TepmuHbl, ncnonb3oBaHHble B HacTtosiwem [loroBope,
onpeaeneHbl Mpaeunamn okasanus ycnyr OOO «APT-
Kom», 1 noHumatoTcs, Takum o6pa3om, Kak OHU OMMUCaHbl B
MpaBunax.

1.2. TNepeyeHb 3aka3aHHbIX ABGOHEHTOM ycnyr W pata
Hayana WX npefoCTaBNeHUs OnNpeaensioTcs B cyeTe-
3asBKe, COCTaBfIIEMOW MNpW  3aKMOYEHUU HacTosLLero
[oroBopa, a B AanbHelwem, npu nameHeHun AGOHEHTOM
ycnyr, B nopsigke, onpegeneHHoMm lNpaeunamu okasaHus
ycnyr OO0 «APT-Kom».

1.3. Bua u naketupoBaHve npegocTtasnsemsix OO0
«APT-Kom» ycnyr 3aBUCUT OT TEXHUYECKUX OCOBEHHOCTEN
kabenbHon cetn, nocpeacTsom KOTOpOW
NPenoCTaBATCSA YCNyrv CBSA3N.

BO3MOXHOCTb NpefocTaBneHns ycnyr Hanpsimyro cesi3aHa
C HeobXoauMoCTblo oGecneveHuss U NoAaAepXaHus
paboyero COCTOSHUSI  CeTW, MOITOMY TeXHUYeckas
nogaepxka cetn (6e3 kakux 6bl TO HK GbINO NepepbIBOB)
ocyulectensietcs OO0 «APT-Kom» unu Onepatopom-
KOHTPAreHTOM He3aBUCUMO OT BWAOB WM KOMUYECTBa
3aka3aHHbIX AGOHEHTOM ycnyr.

1.4. YcnoBusamu npegocTaBrieHUs
SABNAOTCA:

pacnonoxeHue KBapTUpbI
obcnyxusaHns OO0 «APT-Komy;
Hanuune B kBapTupe  AGoHeHTa  aboHeHTCKkoMn
pacnpefenuTenbHoi CUCTEMbI, UMeloLLein AoCTyn Yepe3
aboHEHTCKY0 NUHMIO K kabenbHoit ceTn OO0 «APT-Kom»

ycnyr  ABOHeHTY

AbBoHeHTa B 30He

unu  OnepaTopa-koHTpareHTa (NOAKMIoYeHNe K ceTu
OnepaTtopa-koHTpareHTa);
Hannyve y AGoHeHTa HeobxoguMoro  UcCnpaBHOrO

O6opynoBaHus n AnnapaTtypbl;

Hanuune Ha ABOHEHTCKOM cyeTe AEHEXHbIX CPEACTB B
KONMYyecTBe, [OCTAaTOMHOM [ANsi OnnaTbl 3aka3biBaeMblX
yenyr,

npoyne ycrnosusi, onpepaeneHHble lNpaBunamu okasaHus
yenyr OO0 «APT-Kom».

2. OBA3BAHHOCTU U NMPABA 00O «APT-Kom»

2.1. 000 «APT-Kom» 06sa3yeTcs:

- npefdocTaBuTb aBGOHEHTYy [JoCTyn K
Tenepaguoseladns OO0 «APT-Kom»

- obecneunTb Ka4ecTBEHHOe oka3aHve ycnyr AGOHeHTy B
YCTaHOBMEHHbIE CPOKM (3@  UCKMIOYEHUEM  BPEMEHMW,
Tpebyemoro pAnsi npoBefeHust NpoUNaKkTUYECKUX W
PEMOHTHbIX paboT);
- uHdopmupoBaTb
ycnyrax;

- wusBewaTtb AGOHeHTa uYepe3 CpeAcTBa MacCOBOM
nHbopmaumu 1 (unu) B mectax pabotbl ¢ aboHeHTamu 06
n3MeHeHnn TapudoB Ha ycnyrn He meHee Yem 3a 10 gHen
[0 BBEAEHWSI HOBbIX TApPUCOB.

2.2. 000 «APT-Kom» nmeeT npago:

- B OOHOCTOPOHHEM MOPSAKE U3MEHSATb NepeveHb, BUbl,
COCTaB M HaMMeHOBaHWe ycnyr (nakeToB ycnyr), a Takke
Tapugbl Ha OKasblBaeMble YCIyru, nopsifok W gopmy
onnatel  ycnyr B nopsiake, npesycMOTPEHHOM
OeiiCcTBYIOLMM  3akoHodaTenbcTBOM U [MpaBunamu
okazaHusi yenyr OO0 «APT-Komy;

- npuocTaHaBnuBaTb WNU MpekpalaTb oOKasaHue Ycnyr

ceTn cBA3n

ABoHeHTa 0 npenocTaBnsieMbixX

AGOHEHTYy B nMOMHOM 0ObeMe WM YacTUYHO Npu
HapyweHun ABGOHEeHTOM cBoux o06s3aTenbcT8, B TOM
yucrie, nopsigka M CPOKOB  onnatbl.  BHeceHHble

AGOHEHTOM nnaTexu 3a Mecsl, B KOTOPOM MPOU3OLLNIO

«APT-Kom», B TOM yncne:

- CBOEBPEMEHHO n NONMHOCTbLIO onnayneaTtb
ycnyru/paboTbl;

- obecneynTb noaknioyeHne aboHeHTCKoW
pacnpefenuTensHo CUCTeMbl K abOHEHTCKOW MUHUKM 1
cetn OOO «APT-Kom» (unm cetm Onepatopa-
KOHTpareHTa). Mpun OTKIOYEeHUN aboHeHTCKoM

pacnpefenuTensHoi cucTeMbl OT aBOHEHTCKOW NUHWUKM U
kabenbHot cetn OO0 «APT-Kom» (unu Onepatopa-
KOHTpareHTa) npekpallaeTcs TeXHWYeckasi BO3MOXHOCTb
npepoctasnenus yenyr OO0 «APT-Komy;

- 3abnaroBpemeHHo yBegomMnste OOO «APT-Kom» o
CMeHe MecCTa >KUTENbCTBa, W3MEHEHUM NacnopTHbIX
NaHHbIX, U3MeHeHUn TenedpoHa, dakca, caade B apeHay
NOAKIHOYEHHBIX MOMELLEHUN, U APYIUX U3MEHEHWUSIX.

- B Cryyae nonyyeHus poctyna B WHTEPHET, NOoMUMMO
npoyero, ABOHeHT 006s3yeTcs He WCMonb3oBaThb YCMNyry
ANs HenerarnbHOW [EATENbHOCTM, B TOM 4ucre He
OCYLLEeCTBNSATb HECAHKLUMOHMPOBAHHYIO Pacchifiky nucem
(CNAM).

- aboHeHT paeT cBoe cornache Ha pasMelleHue
obopynosaHusi cesau OO0 «APT-Kom» B nomeLleHusix,
SABNALWMXCA OOWMM  MMYLLECTBOM COBCTBEHHUKOB B
MHOTOKBapTUPHOM XWUMOM [OMe B COOTBETCTBUM C M. 1 CT.
36 KunuwHoro kogekca PO no MecTy NpOXuBaHWs

aboHeHTa.
3.2. AGOHEHT UMeeT npaBo:
- npegbsiButb OO0  «APT-Kom»  06OCHOBaHHyt0

NpeTeH3no OTHOCUTENBHO KadecTBa M obbema ycnyr,
NPefoCTaBlIeHHbIX B pacyeTHOM mnepuode B nopsiake,
npeaycmotpeHHom [paBunamu okasanus ycnyr OOO
«APT-Kom».

3.3. AGOHEeHT rapaHTuUpyeT, 4TO 0b6nagaeT 3akoHHbIMW
npaBaMy Ha MOMELLUEHWS, B KOTOPbIX YCTaHaBMMBaeTcs
O6opynoBaHue.

3.4. ABoHeHTy 3anpeLuaeTcs:

- ucnonb3oBaTb O6opyaoBaHve B Uensx nybnnyHoro
nokasa, AnNs CO3[4aHWs YCIOBWIA (BO3MOXHOCTM) w/uvnu
NpeaocTaBreHnst AocTyna K ycnyram TpeTbuM nuuam ¢
LieNnbio KOMMEPYECKOro UCMob30BaHWS.

- peTpaHcrnMpoBaTb, BOCMPOWU3BOAUTL (KOMMpoOBaTb) MNn
nenonL3oBatb UHbBIM obpasom Tene- n
pagvoBeLaTenbHble NPorpamMel.

3.5. Mopnucannem Hactosiwero [oroBopa AGOHEHT
noaTBepxaaeT  CBOE  cornacve  Ha  MonyveHve
nHopmaLumm n peKknamHbIxX maTepuanos,
pacnpocTpaHsiemblx ~ OnepaTopom cBS3M  MioBbim
cnocobom, B TOM Y1cne no CeTu 3NeKTPOCBA3N.

4. LEHA YCNYT U NOPAAOK PACYETOB

4.1. Bce pacyeTbl 3a YCryrvi U BbINOSHSIEMbIE B CBSI3N C 3TUM
paboTbl  MpPOM3BOASTC B pasvepax, MpPeayCMOTPEHHbIX
fevicteyrolmmn Tapudpamm Ha paboTel 1 yeryrm OO0 «APT-
Kom» 1 B cpoku, onpeaeneHHble MpaBunamu okasaHusi ycryr
000 «APT-Kom».

4.2. WNncbopmaumsa O COCTOSHWM CyeTa WM OKa3aHHbIX
ycnyrax oTpaxaeTcs B NUYHOM kabuHeTe ABOHeHTa Ha
cante OO0 «APT-Kom».

4.3. Mopsgok, cpoku u copma onnatbl ycnyr: AGOHEHT
onnaunaet ycnyrn OO0 «APT-Kom» Ha ocHoBaHWUM cyeTa
ryn BUKM «KunuuwHoe X03S1MCTBO» UAM  ApYroro
BbIYUCMIUTENbHOTO LIEHTPa KOMMEKTVBHOIO MOMb30BaHus, a
npu  OTCYTCTBMM HAYMACMEHUA B Takux cyeTax B
cooTtBeTCTBUM C [MpaBunamu okasanusa ycnyr OOO «APT-
Kom». OtcytctBue Hauucnewuin B cuyete [YM BLKM
«KunuwHoe XosaictBo» He ocBoGoxaaeT AGOHeHTa oT
0643aHHOCT BHECEHWSI MPEeAYCMOTPEHHbIX [OrOBOPOM
nnatexen, B TakoMm crny4yae ABGOHEHT CaMOCTOSTENbHO
BHOCWUT AEHEeXHble cpefcTBa Ha pacyeTHblii cyeT OO0
«APT-Kom».

5. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

HEeCOOTBETCTBYOLLEN TexHUYeckum TpeboBaHusm OO0 «APT-
Kom» annapatypesl, nepemetlenns O6opyaoaHust AGOHEHTOM
3a npefenbl agpeca 06CnyXuBaHus;

B Cryyasix noBpexaeHusi aboHEeHTCKON pacnpepenuTenbHoi
CUCTEMBI U YCTPOWCTB, NPOM30oLLEALLNX Mo BUHe ABOHEHTa;
13-3a  OTKMIOYeHUs  abBoHEHTCKOW  pacnpeaenuTenbHon
cucteMbl ABOHeHTa OT aboHeHTCKoW nuHMM u cetn OO0
«APT-Kom» (unn OnepaTopa-KoHTpareHta), B TOM u4wucne,
BcrneacTeue 3agormkeHHocTn AGoHeHTa nepeg OOO «APT-
Kom» (Mnv OnepaTopom-KOHTpareHToM);

B Crnyyae MosiBNeHnst O6CTOATENbCTB, BO3HWKLLUMX MOMUMO
Bonu u xenaHua OO0 «APT-Kom», 1 koTopble HENb3s Gblno
npeaBuAaeTb Unu usbexarts.

5.2. B cnyyae npepoctaBnenus goctyna B MHTepHer OO0
«APT-Kom» He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a Ka4yecTBO W
CKOPOCTb COeAUHEHUs Npu Bbixode ABOHEHTa Ha ceTu Apyrux
onepaTopoB CBsA3W. KauecTBo M CKOPOCTb COEAUHEHUS B 3TUX
cnyyasix COOTBETCTBYIOT hakTuyecku [OCTUTHYTOMY
TEXHUYECKOMY YPOBHIO.

5.3. ABOHeHT 06si3aH BO3MECTUTb yLLepO, NpuinHeHHbIn OO0
«APT-Kom» BCNeAcTBue HecobnoaeHus ABGOHEHTOM
obs3aTensCTB No Hactosiwemy [oroBopy, B TOM uucrne B
CBA3N c ncnosnb3oBaHneM HeucnpasHoOW nnn
HecepTUdULMpoBaHHOW AnnapaTtypbl, a Takke yTpaTon unu
NnoBpeXAeHNEM npuHagnexatiero 000 «APT-Kom»
O6opynoBaHus, B ToM uYncne, KapTbl gocTyna.

6. CPOK JENCTBUA IOFOBOPA, NMPOYUE YCNOBUSA

6.1. Hactosiwmia [lorosop BCTynaeT B cuily B AaTy, yKkasaHHYO
B npeambyne HacToswero [JoroBopa W AeiCTBYET OAUH rof.
Ecnn opgHa 13 CTOpPOH He 3afBUT O €ro PacTOpXeHuw,
[loroBop aBTOMaTUYECKMN NPOSIOHTMPpYeTCA.

6.2. ABoHeHT Bnpase B Nnoboe BpeMsi pacTOprHyTb HACTOSLLMI
[oroBop (nNpy ycrnoBuu norawleHuss BceX 3afoShKeHHOCTen
nepeq OO0 «APT-Kom»).Mpu aTom ABOHEHTY BO3BpaLLaoTCs
HeuspacxoAoBaHHbIE [EHEXHble CPefCcTBa 3a MCKMIYEHUEM
ABOHEHTCKON NNaThl 3a TEKYLLMIA MecsiL,.

6.3. OO0 «APT-Kom» nmeeT npaBo pactoprHyTb [loroBop B
cnyyasix, npeaycMoTpeHHbIx [paBunamu okasaHua ycnyr
OO0 «APT-Kom», a Tak e nepegaBaTb npaBa Mo
HacTosiwemy [loroBopy Apyromy orepatopy cBsiau. [JoroBop
npy 3TOM He NepeodopMSETCs U OCTAETCs B cUne.

6.4. Hacroswwuit Oorosop, [MpaBuna okasauus ycnyr OOO
«APT-Kom» 1 ycnosusi 3akasaHHblXx ABGOHEHTOM ycnyr B
COBOKYMHOCTU MpeAcTaBnsAlT coboi cornaweHne CTOPOH,
yCTaHaBnuBaiwllee, M3MeHsIoWee Wnu npekpawjawolee nx
npaea u 06513aHHOCTM B OTHOLIEHWUU npegocTasnseMbix OO0
«APT-Kom» AGOHeHTy ycnyr cBsiaun. Bo BceM WMHOM, 4TO He
npeaycMoOTpeHo HacTosILuM [JoroBOPOM ¥ AOMONMHUTENBHLIMU
cornaweHusimm Kk Hemy, CTOpOHbI  PYKOBOACTBYIOTCS
Mpasunamu okasanus ycnyr OO0 «APT-Kom».

MecTtom wucnonHeHuss HacTosiwero [oroBopa npusHaértcs
kBapTMpa ABOHeHTa, KoTopasi obecneymBaeTcs ycnyramu no
naHHomy [loroeopy.

6.5. CTtopoHamy ocobo onpefeneHo, 4YTO BCe 3asiBMEHUs,
Kacalolmnecss M3MeHeHWs YcroBuii HacTosiwero [loroeopa,
MoryT 6blTb npou3BefeHbl MobbiMU, AOCTYNHbIMU CTOpoHam
cnocobamu B NUCbMeHHOW hopme (B TOM uucne, no cakcy
WM 3NEKTPOHHOW MOYTE) U ABNATCH AoKa3aTenbCTBAMU
HamepeHuit CTOPOH.

6.6. MNognucaHunem Hactoswero JJoroBopa AGOHEHT BbipaXaeT
cBoé cornacue Ha o6pabotky OOO «APT-Kom» wu/vnu
TPeTbUMU Nuuamu, B ToM yucne no nopyyeHuto OO0 «APT-
Kom», nepcoHanbHbiX [AaHHbIx ABGOHeHTa (cBegeHuit 06
aboHeHTe, B TOM uucre ykasaHHbIX B cT.53 ®3 «O cBasu»),
CBA3aHHbIX C peanusauueir npaB U  UCMOMHEHUeM
obazatenscTB No Hactosiemy [Jorosopy, OOO «APT-Kom»
obecneunBaeT  KoHdMAeHUManNLHOCTL U BesonacHoCcTb
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX AGOHeHTa.

6.7. CnopHble Bonpockl No Hactoswemy [orosopy CTOpOHbI
paspeLuatoT nyTéM neperoBopoB. B cnyyae, ecnu cornacue He

NpUOCTaHOBIIEHVE UMW NpekpalleHne okasaHuus ycnyr, He | 5.1. OO0 «APT-Kom» He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a | GyaeT AOCTUrHYTO, Cropbl NoAnexaT pacCMOTPEHUIO MO MeCTy
KOMMEeHCUpYyTCAH; HeyaoBneTBOpuTeNibHOE Ka4yeCcTBO YCryr, HapyweHue | UCNOINTHEHUA Aoroesopa.
3. OBA3AHHOCTU N NMPABA ABOHEHTA cpokoB unu  nepebou B okasaHuu ycnyr  nmbo
3.1. AGoHeHT 06s3yeTcs cobniogaTtb  MONOXEHUS | BO3HUKHOBEHME NiobbIX y6bITKOB:
000 «APT-KomM» He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a [OCTOBEPHOCTb C MpaBunamu okasanus ycnyr 000 «APT-Kom», npaBunamu onnatel ycnyr OOO «APT-Kom», Ha ycnyru [
npeac ABoHeHTOM " cornaceH .0653yl0Cb UX BbINOMHATb.
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